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CTIBA a choisi d’offrir aux professionnels des differen tes branches du
secteur bois et ameublement un service « formation » prét a repondre a
leurs attentes.

[ Former pour réussir }

Pour répondre aux enjeux de l'actualité et aux attente s des entreprises,
le catalogue 2017 s’est enrichi de nouveaux themes de formation.
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NB : D’autres sessions de formation peuvent étre orga  nisées a la demande.
Les adhérents au centre CTIBA bénéficient d’'une rem  ise qui peut aller jusqu’a 15%.

Ces formations peuvent étre animées au CTIBA ou sur site moyennant la prise en charge des frais de déplacement et du séjour du formateur (voir article 17 des conditions
de vente).
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CONDITIONS GENARLES DE VENTE
CONDITIONS SPECIFIQUES A LA FORMATION

Article 1 : Opposabilité - objet

Les présentes conditions générales s'appliquentpegstations du
CTIBA telles que les essais, les étalonnages riadtion, les études,
etc.

Toute commande implique l'adhésion du client auésentes
conditions générales de vente et la renonciatiorsalgart a ses
propres conditions générales.

Des dérogations expresses et écrites pourrontagpertées par le
CTIBA aux présentes conditions générales.

Toutes les indications et descriptions portées rgg catalogues,
fiches, plaquettes, etc. ne sont données qu'aditreenseignements
et n'ont aucune valeur contractuelle.

Article 2 : Commandes

Les commandes ne sont définitives que lorsqu'etes été
confirmées par écrit et signées par le CTIBA. Léentl est
définitivement et intégralement engagé par sa camieaonobstant
toute annulation de sa part.

Article 3 : Délais

Les délais de livraison des prestations de semacd donnés a titre
indicatif. lls commencent a courir dés l'acceptatie la commande
par le CTIBA.

Les dépassements de délai de livraison ne peuwoamied lieu a des
dommages et intéréts.

Article 4 : Prix

Les prestations d’essais, formation ou autres wemtius au tarif en
vigueur au moment de la livraison.

Article 5 : Modalités de paiement

Le réglement des factures émises par le CTIBA wigat, sans
escompte, par tout moyen de paiement, dans letetjears de la
date d'émission a défaut de dates fixées sur tarladUn acompte
est verseé lors de la commande et le solde regié@mia livraison.

Article 6 : Retard ou défaut de paiement

En cas de retard de paiement, le CTIBA pourra sulipetoutes les
commandes en cours sans préjudice de toute auieediaxction.
Toute somme non payée a I'échéance prévue doriaerdd plein
droit et sans mise en demeure préalable au paieheepénalités de
retard égales a une fois et demie le taux dernéniégal au jour de
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CONDITIONS GENARLES DE VENTE
CONDITIONS SPECIFIQUES A LA FORMATION

la facturation. Ces pénalités courront du jour'éehiéance jusqu'au
paiement intégral. Si les conditions de reglemer@vg@ent un
acompte versé a la commande, la livraison ne stet@wée qu'apres
encaissement intégral de lI'acompte.

Article 7 : Responsabilité

La responsabilité du CTIBA ne pourra en aucun tasrécherchée
pour des dommages résultant d'erreurs, d'omissians
d'imprécisions dans les documents remis par lentclida
responsabilité du CTIBA ne pourra étre retenuedpres les limites
de la mission qui lui a été confiée et ses cons#psene sauraient
excéder un dommage correspondant a 30 % du pri peyr cette
prestation ou matériel livré.

Les travaux réalisés par le CTIBA, dans le cadrel'diele a

I'innovation en conception ou d'un appui techniaquré,pour objet la
fourniture d'informations sur une ou des solutipossibles face a
une problématique posée. Il n'y a donc pas d'emgageréciproque
dans la décision de mise en ceuvre des résultattddgs du
CTIBA.

Article 8 : Communication des résultats

Les résultats des prestations réalisées par le £Tidnent lieu a
I'établissement d'un rapport établis au nom duntlien deux
exemplaires. Il peut étre fourni, moyennant fadtara des copies
certifices conformes pendant une période de cing suivant

I'émission du document original. En cas de divetgendans une
copie, le document original est prépondérant.

Seuls les documents originaux et les copies aggsfconformes font
foi vis-a-vis des tiers. Aucune modification niéHtion ne pourra
étre portée sur ces documents apres communication.

La reproduction d'un document établi par le CTIBAsh autorisée
gue sous sa forme intégrale avec la mention " teymtoon .

Aucun document écrit précédant les résultats diéfinide la
prestation et émanant du CTIBA ne peut étre comquénipar le
client a des tiers sauf autorisation expresserégeéatu CTIBA.

Toute autre forme de référence aux prestations dBA doit faire
I'objet d'un accord écrit et préalable du CTIBA.

Article 9 : Confidentialité

Le CTIBA s'interdit de communiquer a des tiers satsord
préalable tout renseignement concernant les travpuxiui sont
confiés.

Article 10 : Législation — Attribution de juridicti on

Le présent contrat sera régi pour sa validité,istarprétation et son
exécution par la loi marocaine.
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CONDITIONS SPECIFIQUES A LA FORMATION

Tout différend découlant de ce contrat sera de dmpgtence
exclusive des tribunaux de commerce de Casablawcebstant le
cas d'appel en garantie ou de pluralité de défeadeu

CONDITIONS SPECIFIQUES A LA FORMATION
Article 16 : Modalités

Les indications et descriptions portées sur lelagiee de formation
sont données a titre de renseignements et n'oninauwaleur
contractuelle. La responsabilité du CTIBA ne powraaucun cas
étre recherchée en raison de tout dommage corpoogbqué par
une utilisation intempestive de l'outillage mis i&pdsition, et de
tout dommage matériel, immatériel, commercial odrealcausé
directement ou indirectement au client ou a toetesgnne physique
ou morale du fait de la prestation de formation.

Le reglement ou un bon de commande doit étre jaintoulletin
d'inscription. L'inscription n'est effective qu'aprencaissement du
paiement ou réception du bon de commande.

En cas de désistement du stagiaire :

- Plus de 15 jours avant le début du stage : facturate 25%
du codt de la formation pour frais de dossier.

- Entre 2 et 14 jours avant le début du stage : Faibbn de
50%.

- Moins de 2 jours avant le début du stage
100% de la formation.

: Fadturadu

Tout stage commencé est dd en totalité.

Le CTIBA se réserve le droit d'annuler le staged@m modifier les
dates et le lieu. Toute entreprise peut, jusqu'aeifle du stage,
remplacer un stagiaire par un autre.

Article 17 : frais

Les prix indiqués s'entendent hors taxes et ne campnt pas les
frais de transport et d'hébergement.
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